
针对本项目的服务体系、各项服务制度、后续服务保证及优惠条件

服务体系及各项服务制度：

一、项目实施前：1、认真阅读招标文件，并完全理解招标文件内容。严格

保密招标文件内容，以及采购人提供的所有内部资料、文档、被检查单位商业秘

密以及有关工作秘密和信息予以保密，未经许可，不得以任何形式向第三方透露

本项目的任何内容。

2、盘点公司适合的专业审计人员，进行初期培训。选派专业胜任能力强的

业务人员，详细研究采购方的采购要求，为后续服务做初期准备。

二、项目实施过程中服务体系：

1、我公司中标后，将成立本项目专门的财务审核小组，设财务审核项目负

责人、项目经理、项目成员及项目复核人，项目复核人由公司质量控制部门人员

担任，保证项目实施人与项目复核人职责分离，不由同一人担任。

2、将严格按照采购方采购项目内容及要求，结合相关文件及政策，并在充

分了解被服务项目内容的基础上，组建强有力的服务项目审计项目组。在审核期

间集中力量，抽调思想作风正派、专用能力强、审查经验丰富的专业技术人员投

入到本项目工作。保证做好该项目的服务前期准备、中期服务工作和后期有关文

件、报告的出具及资料整理归档工作。

3、我公司实行项目经理负责制，强化管理，恪守审计人员的职业道德规范，

坚持文明审计，财务审核过程中尊事实讲道理，虚心听取各方意见，言行举止文

明，维护政府机关文明形象。



4、在财务审核的过程中，我公司保证在财务审核业务时，一定严格遵守法

律法规、职业道德规范、中国注册会计师审计准则，独立、客观、公正的完成委

托方委托的财务审核业务。

5、遵纪守法、严格遵守法律、法规以及行业规范性文件遵守委托方的管理

规定，接受委托方的监督管理，杜绝一切违规行为，严格遵循“依法审核、实事

求是、客观、公正”的原则，遵纪守法、严把质量关，严格执行保密制度，杜绝

一切吃请和收受财物的行为，将服务全过程每个环节具体工作落到实处，确保审

计工作按时按质按量的完成。

6、我公司严格按照工作流程的审计程序进行检查，并随时与委托方沟通业

务开展进度，定期组织项目组服务人员的业务交流会议，接受委托方的业务监督。

三、售后服务：

我事务所愿意接受贵单位的审核，严格遵守相关法律、法规以及招标文件的

其它规定，并努力在今后的工作中赢得贵单位的信赖。

我们承诺项目完成后，我们将严格遵守保密制度，对项目实施过程中知悉的

单位资料内容不公开、不外泄；在项目结束后，仍一如既往的答复客户有关问题，

随时为贵单位提供有效的咨询答疑，做好后期咨询服务工作。


